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   Alipay決済の基礎知識 

□1 Alipay決済とは 

2004 年にアリババグループにより設立されたアリペイ (www.alipay.com)は中国最大規模のオンライン決済サービスです。 

アリペイは、Visaや MasterCardを含む中国国内の中国国内外の 180 の金融機関と業務提携し、50万以上の中国企業に EC、 

オンラインゲーム、ビジネスサービス、チケット販売などの決済プラットフォームを提供。 

また、中国以外の企業にも中国の消費者に直接販売するためのオンライン決済サービスを提供しており、 

15 カ国の主要外貨での取引をサポートしています。 

 

ユーザー数は 8億人、1日の取り扱い件数は 1億 580 万件を超え（2012 年時点）、 

50％以上のシェアを占めており、中国での EC展開には欠かせない決済手段です。 

 

□2 Alipay決済の主な特徴 

・事前に Alipayへ登録された情報を使用し決済を行うため、決済時に余計な情報を入力する必要がありません。 

・決済は円建て・元建ての選択が可能です。 （一度での上限金額は中国元換算で 300,000 元までとなります） 
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   Alipay決済について 

□1 Alipay決済の基本的な処理の流れ 

   弊社と通信を行うための決済モジュール（MDK※）を貴社サーバーに組み込んでいただくと、決済に必要な情報は 

   MDK を経由して通信を行い、結果をお戻しします。貴社では、その結果に基づき、商品出荷、サービス提供を行います。 

 

 ※Merchant Development Kit ：EC店舗サイトと各金融機関間の決済処理を安全に行うためのオンライン決済ソフトウェア 
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□2 消費者から見た決済の流れ 

 

▼一般的な決済フロー 

１．決済申込み画面 （加盟店様が作成された画面となります） 

 

 

２．Alipay ログイン画面 （Alipayが用意する画面へ遷移いたします） 

ユーザーID とパスワードを入力 

 

 

3．支払い確定画面 （Alipayが用意する画面へ遷移いたします） 

支払い用パスワードを入力 
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４．支払手続き完了画面 （加盟店様が指定した URLへ遷移いたします） 

 

 

 Alipay決済画面遷移後、支払が可能なのは最大 30分となります。 

Alipay決済画面に遷移するとタイマーが起動し、振込可否が制御されます。 

30分内であれば、一度ブラウザを閉じたとしても、再度アクセスすることで 

Alipay口座画面により入金ができるため、結果通知が最大 30 分後となる可能性もあります。 
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□3 返金処理について  

購入者による支払後に返金を行うことができます。返金申込可能期限は売上後 365 日間となります。 

MAP（マーチャント管理ポータル）・MDK から全額返金および金額指定による一部返金が可能です。 

 

・返金における通貨は、与信同時売上の時に指定した通貨と同じものを指定します。 

・返金自体が成功か失敗かの結果が得られるのは、翌日以降となります。 

・与信同時売上金額を超えないかぎり、金額の一部のみ返金することも可能です。 
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